I1. CENNIK SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

1. Regulamin razem z Cennikiem stanowig t3gcznie informacje przed umowne w rozumieniu art. 285 ust. 1 Ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz.

1221; zwanej dalej PKE), bedace integralng czgscia Umowy.

2. Informacje o cenach Ustug §wiadczonych przez Dostawce Ustug w ramach Pakietow taryfowych znajduja si¢ w Tabeli 1 ponize;j.

Cennik Ustug Telekomunikacyjnych — FTTH

A B C D E F G H 1
. Jednorazowa oplata z Cena za dostep do uslugi internetu wraz z
Cena za dostep do ustugi .. .
. .o, Cena za doste¢p do tytulu Jednorazowa telewizja IPTV (umowa na czas okreslony) po
internetu wraz z telewizja IPTV . . " A . . A
Okres ushugi internetu wraz z Aktywacji i Instalacji oplata z uwzglednieniu rabatéw za wyrazenie zgod
. . . Download | Upload | (umowa na czas .. . . .
zobowiazania | Nazwa pakietu . . telewizja IPTV Wrazz tytulu Instalacji i marketingowych (-5 zl) i e-fakture (-5 zl) ), w
(Mb/s) (Mb/s) | nieokreslony), w tym: - .
umowy 1) tytulu Swiadezenia Ustugi: (umowa na czas dzierzawa routera Aktywacji routera | tym:
100 % oplaty abonamen towe" okreslony) Huawei GPON ONT WiFi6 | 1)z tytulu §wiadczenia Ustugi: 100 % oplaty
o opiaty ) WI-FI 2,4GHz 5Ghz abonamentowej,
- 300 TV
24 miesiace STANDARD 300 50 119,95 zt 89,95zt 249,00 zt 299,00 zt 79,95 zt
24 miesigee 31‘,’]‘358" 300 50 139,93 7t 109,93 7t 249,00 7k 299,00 7t 99,93 71
24 miesigce 30TV 300 50 168,55 zt 138,55 zt 249,00 zt 299,00 zt 128,55 zt
A PREMIUM ’ ’ ’ ’ ’
24 miesiace 600 TV 600 50 129,95 zt 99,95 zt 149,00 zt 199,00 zt 89,95 zt
A STANDARD ’ ’ ’ ’ ’
24 miesigce 6335;’ 600 50 149,95 7t 119,93 7k 149,00 7k 199,00 zt 109,93 74
24 miesigce 600 TV 600 50 178,55 zt 148,55 zt 149,00 zt 199,00 zt 138,55 zt
A PREMIUM ’ ’ ’ ’ ’
s 800 TV
24 miesigce STANDARD 800 800 149,95 zt 119,95 zt - 99,00 zt 109,95 zt
24 miesigce 800 TV 800 800 169,93 7t 139,93 zt - 99,00 zt 129,93 7t
PLUS
- 800 TV
24 miesiace PREMIUM 800 800 198,55 zt 168,55 zt - 99,00 zt 158,55 zt
oo 300TV
12 miesigcy STANDARD 300 50 119,95 zt 99,95 zt 249,00 zt 299,00 zt 89,95 zt
12 miesigey 3335: 300 50 139,93 zt 119,93 7k 249,00 7k 299,00 zt 109,93 7t
12 miesiec 300TV 300 50 168,55 zt 148,55 zt 249,00 zt 299,00 zt 138,55 zt
e y PREMIUM > > bl bl 9
12 miesi 600 TV 600 50 129,95 zt 109,95 zt 149,00 zt 199,00 zt 99,95 zt
miesiecy STANDARD 95z 95z ,00 z ,00 z ,95 z
12 miesigcy 6335;’ 600 50 149,93 7t 129,93 zt 149,00 zk 199,00 zt 119,93 7k
12 miesiec, 600 TV 600 50 178,55 zt 158,55 zt 149,00 zt 199,00 zt 148,55 zt
ecy PREMIUM > > B 5 >
s 800 TV
12 miesigcy STANDARD 800 800 129,95 zt 129,95 zt - 99,00 zt 119,95 zt
12 miesigey 800 TV 800 800 149,93 7t 149,93 7t - 99,00 1 139,93 7t
PLUS
12 miesigcy 800 TV 800 800 178,55 zt 178,55 zt - 99,00 zt 168,55 zt

PREMIUM




Umowa 300TV

bezterminowa STANDARD 300 50 119,95 zt 119,95 zt 800,00 zt 850,00 zt 109,95 zt
Umowa 300 TV

bezterminowa PLUS 300 50 139,93 zt 139,93 zt 800,00 zt 850,00 zt 129,93 zt
Umowa 300TV

bezterminowa PREMIUM 300 50 168,55 zt 168,55 zt 800,00 zt 850,00 zt 158,55 zt
Umowa 600 TV

bezterminowa STANDARD 600 50 129,95 zt 129,95 zt 800,00 zt 850,00 zt 119,95 zt
Umowa 600 TV

bezterminowa PLUS 600 50 149,93 zt 149,93 zt 800,00 zt 850,00 zt 139,93 zt
Umowa 600 TV

bezterminowa PREMIUM 600 50 178,55 zt 178,55 zt 800,00 zt 850,00 zt 168,55 zt
Umowa 800 TV

bezterminowa STANDARD 800 800 149,95 zt 149,95 zt - 800,00 zt 139,95 zt
Umowa 800 TV

bezterminowa PLUS 800 800 169,93 zt 169,93 zt - 800,00 zt 159,93 zt
Umowa 800 TV

bezterminowa PREMIUM 800 800 198,55 zt 198,55 zt - 800,00 zt 188,55 zt

* Kwota aktywacji z instalacjg pakietu nie uwzglgdnia podtaczenia dekodera TV.
3. Informacje o cenach Ustug dodatkowych swiadczonych przez Dostawce Ustug znajdujg si¢ w Tabeli I ponize;j.
Opis Ushlugi dodatkowej Cena
Migracja na pakiet wyzszy (w ramach danego pakietu i okresu obowigzywania umowy) 0,00 zt
Miesigczna optata za dzierzawe zewnetrznego adresu IP 19,99 zt
Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa routera Huawei EG8145VS5, z
bezprzewodowym punktem dostgpowym b/g/n oraz 4 portowym przetacznikiem 10/100/1000Mb-oplata jednorazowa, WiFi standard - 2.4 GHz + dodatkowe
5GHz (przy pakiecie New 300 TV STANDARD+, New 300 TV PLUS+ oraz New 300 TV PREMIUM-+) 249,00 71
,00 z
Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa routera Huawei EG8145VS5, z
bezprzewodowym punktem dostgpowym b/g/n oraz 4 portowym przelgcznikiem 10/100/1000Mb-optata jednorazowa, WiFi standard - 2.4 GHz + dodatkowe
5GHz (przy pakiecie New 600 TV STANDARD+, New 600 TV PLUS+ oraz New 600 TV PREMIUM+) 149.00 21
,00 z

Wykonanie instalacji §wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja routera GPON ONT WiFi6 - oplata jednorazowa - (przy pakiecie 299.00 7t
New 300 TV STANDARD+, New 300 TV PLUS+ oraz New 300 TV PREMIUM+) ’
Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja routera GPON ONT WiFi6 - oplata jednorazowa - (przy 199.00 zk
pakiecie New 600 TV STANDARD-+, New 600 TV PLUS+ oraz New 600 TV PREMIUM+) ’
Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja routera GPON ONT WiFi6 - optata jednorazowa - (przy 99.00 zt

pakiecie New 800 TV STANDARD+, New 800 TV PLUS+ oraz New 800 TV PREMIUM+)

Wykonanie instalacji, wykraczajgcej poza standardows instalacje

Cena ustalana
indywidualnie

Dzierzawa routera GPON ONT WiFi6 — optata miesigczna (dot. pakietu New 300 TV STANDARD+, New 300 TV PLUS+ ,New 300 TV PREMIUM+, New 600 TV
STANDARD+, New 600 TV PLUS+ oraz New 600 TV PREMIUM+)

5,00 zt

Rozszerzenie bezprzewodowej sieci w mieszkaniu abonenta o urzadzenie MESH. Opfata aktywacyjna za kazde urzadzenie - optata jednorazowa

89,00 zt x 1 szt

Dzierzawa pierwszego i kazdego kolejnego urzadzenia MESH — optata miesi¢czna

19,99 zt x 1 szt

Wymiana urzgdzenia Huawei Echolife 8145V na router GPON ONT WiFi6 wraz z aktywacjg — optata jednorazowa (dot. pakietu New 300 TV STANDARD+, New 300 TV
PLUS+ ,New 300 TV PREMIUM+, New 600 TV STANDARD+, New 600 TV PLUS+ oraz New 600 TV PREMIUM+)

50,00 zt

Wymiana urzadzenia Huawei Echolife 8145V na router GPON ONT WiFi6 wraz z aktywacja — optata jednorazowa (przy pakiecie New 800 TV STANDARD+, New 800

1,00 zt




TV PLUS+ oraz New 800 TV PREMIUM+)

Wymiana urzgdzenia Huawei Echolife EG8145V5 na router GPON ONT WiFi6 wraz z aktywacjg — optata jednorazowa (dot. pakietu New 300 TV STANDARD+, New 300

TV PLUS+ New 300 TV PREMIUM-, New 600 TV STANDARD+, New 600 TV PLUS+ oraz New 600 TV PREMIUM-) 50,00 zt
Wymiana urzadzenia Huawei Echolife EG8145V5 na router GPON ONT WiFi6 wraz z aktywacjg — oplata jednorazowa (przy pakiecie New 800 TV STANDARD+, New 1.00 7t
800 TV PLUS+ oraz New 800 TV PREMIUM+) ’
Wymiana urzadzenia Huawei Echolife 8145V na router Huawei EG8145V5 wraz z aktywacja, dot. rozszerzenia sieci o urzadzenie MESH— optata jednorazowa 1,00 zt
+UPLOAD 50 Mb/s — za kazde 50 Mb/s — oplata miesieczna 5,00 zt
Wykonanie instalacji rozszerzonej — uchwyt dystrybucyjny + maszt 100,00 zt
Wykonanie instalacji rozszerzonej — Dodatkowy maszt 50zt x 1 szt
Wykonanie instalacji rozszerzonej — zawieszenie na dodatkowym stupie energetycznym 50zt x 1 szt. Li
Wykonanie instalacji rozszerzonej przez punkt dystrybucyjny/ shup 495 7k x 1 szt
Wymiana uszkodzonej, w wyniku oddziatywan atmosferycznych, utrzadzenia $wiattowodowego (np. nie wypietego, zgodnie z regulaminem, z gniazda sieciowego 200.00 zt
oraz Ethernet na czas burzy). ’
Zagubienie badz zniszczenie urzadzenie ONT wydawanego przy montazu $wiattowodowym z winy Abonenta lub niezwrdcenie przez abonenta sprzgtu Operatora (W 320.00 2t
jego siedzibie) po zakonczeniu umowy. Optata dotyczy sprzetu typu modem lub router, w tym urzadzenia ONT. H ’
Zagubienie badz zniszczenie urzadzenia terminal GPON wydawanego przy montazu §wiattowodowym z winy Abonenta 150,00 zt
Ustuga konfiguracyjna 70,00 zt
Ustuga serwisowa 50,00 zt
Wymiana cze¢$ciowo uszkodzonego kabla w mieszkaniu Abonenta 60-120 zt
Wymiana koncowki RJ-45. 30,00 zt
Przeniesienie instalacji (kabla swiattowodowego) w obrebie domu 120,00 zt
Pisemne wezwanie do zaplaty - platne za kazde zdarzenie odrebnie 10,00 zt
Wykonanie instalacji §wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa routera ZTE F680 z bezprzewodowym punktem

dostgpowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- optata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 300 TV STANDARD++ — w opcji z dekoderem, NEW 300 TV PLUS+ 199,00 zt
ORAZ NEW 300 TV PREMIUM+)

‘Wykonanie instalacji swiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa routera ZTE F680 z bezprzewodowym punktem

dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- optata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 600 TV STANDARD+ — w opcji z dekoderem, NEW 600 TV PLUS+, 149,00 zt
NEW 600 TV PREMIUM+)

‘Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa routera ZTE F680 z bezprzewodowym punktem

dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- optata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 800 TV STANDARD+ —w opcji z dekoderem, NEW 800 TV PLUS+ ORAZ 99,00 zt
NEW 800 TV PREMIUM+)

‘Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng¢ instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa r1- portowego ONU ZTE F-601 oraz routera Huawei 199.00 zt
EG8145V5 z bezprzewodowym punktem dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- optata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 300 TV STANDARD+) '
‘Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng¢ instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa r1- portowego ONU ZTE F-601 oraz routera Huawei 149.00 7t
EG8145V5 z bezprzewodowym punktem dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- oplata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 600 TV STANDARD+) ’
‘Wykonanie instalacji $wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa r1- portowego ONU ZTE F-601 oraz routera Huawei 99.00 zt
EG8145V5 z bezprzewodowym punktem dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- oplata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 800 TV STANDARD+) ’
Wykonanie instalacji §wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa rlportowego ONU ZTE F-601 oraz routera Huawei 249 00 71
EG8145X6 z bezprzewodowym punktem dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- optata jednorazowa - (przy pakiecie NEW 300 TV STANDARD+) ’
Wykonanie instalacji §wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa rlportowego ONU ZTE F-601 oraz routera Huawei 199.00 7t
EG8145X6 z bezprzewodowym punktem dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- oplata jednorazowa - (przy pakieciec NEW 600 TV STANDARD+) ’
Wykonanie instalacji §wiattowodowej w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji wliczona jest aktywacja i dzierzawa rlportowego ONU ZTE F-601 oraz routera Huawei 149.00 2t
EG8145X6 z bezprzewodowym punktem dostepowym AC oraz 4x Ethernet 10/100/1000M- optata jednorazowa - (przy pakiecic NEW 800 TV STANDARD+) i
Rozszerzenie bezprzewodowej sieci w mieszkaniu abonenta. W ceng instalacji jest wliczony Router TP-Link Archer C6 AC1200. Rozbudowa mozliwa tylko przy 240,00 7t

urzadzeniu ZTE 680




Optata za drukowanie ksigzeczki oplat przelewow™ 30,00 zt

Kara za nielegalne korzystanie z sieci lub udostepnianie ushugi internetowej poza lokal. 5 000,00 zi
Ushuga podlaczenia gniazda sieciowego ethernet 25z7kx 1szt. L
Wstapienie w prawa i obowiazki wynikajace z zawartej umowy przez zmarlego abonenta 50,00 zt
Przepisanie praw i obowigzkéw wynikajacych z zawartej umowy na inng osobe ( Cesja) 50,00 zt
Dzierzawa pierwszego dekodera — oplata miesi¢czna 9,90 zt
Multiroom (dzierzawa drugiego i kolejnego dekodera) 15,00 zt
Usluga podtaczenia dekodera w wersji standard - jednorazowo* 50,00 zt
Wykonanie podlaczenia dekodera, pierwszego lub kolejnego, wykraczajacego poza standardows instalacje Cena ustalana
indywidualnie
Ustuga ReTv — cofanie w czasie do 3 dni wstecz — oplata miesigczna 5,00 zt
Usluga ReTv — cofanie w czasie do 7 dni wstecz — oplata miesigczna 7,00 zt
Ushuga Nagrywarka Standard - 20h nagran 30 dni - czas przechowywania — oplata miesieczna 5,00 zt
Ustuga ULTRANagrywarkal -100h nagran 120 dni - czas przechowywania — oplata miesieczna 9,90 zt
Optata za niezwrdcenie przez abonenta sprzetu (dekodera) Operatora (w jego siedzibie) po zakonczeniu umowy 369,00 zt
Optlata za zagubienie badz zniszczenie sprzetu (dekodera) Operatora z winy Abonenta 369,00 zt

*) Oplata zawiera koszty obstugi administracyjnej przygotowania i wysytki do Abonenta.
**) Wersja standard obejmuje podtaczenie kabla HDMI od dekodera do TV oraz podiaczenie kabla ethernetowego od dekodera do routera.

4. W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony, z tytulu przedterminowego wypowiedzenia Umowy przez Abonenta lub przez Dostawcg Ushug z winy Abonenta, Abonent jest
zobowigzany do zaptaty na rzecz Dostawcy Ustug odszkodowania w nastepujacej wysokoscei:

a. z tytulu Ushugi — sumy cze$ci Oplaty abonamentowej lub innej okresowej optaty stanowiacej oplate za te Ushluge, ktore Abonent jest zobowigzany uiSci¢ do czasu zakonczenia
obowigzywania Umowy;

Przyktadowo: Jezeli Oplata abonamentowa wynositaby 89,95 zI, w tym 100% z tytutu swiadczenia Ustugi 89,95 zI, a Abonent wypowiedziatby Umowe zawartq na 24 miesigce po 18 miesigcu jej

obowigzywania (na 6 miesiecy przed terminem, na jaki Umowa zostata zawarta), to wysokos¢ naleznego Dostawcy Ustug odszkodowania nalezatoby obliczy¢ wedtug wzoru: 6 x 89,95 zt = 539,70
zl.

5. Odszkodowanie, o ktorym mowa powyzej nie przystuguje Dostawcy Ustug w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Konsumenta przed rozpoczeciem przytaczenia go do Sieci Dostawcy
Ustug, a jezeli przylaczenie takie nie jest wykonywane — przed rozpoczgciem $wiadczenia Ustug, chyba ze przedmiotem odszkodowania jest promocyjne urzadzenie koncowe, a takze w
przypadku przeniesienia numeru w nastgpstwie cofni¢cia przez Prezesa UKE prawa do wykorzystywania zasobow numeracji wobec Dostawcy Ustug na podstawie art. 161 PKE.

6. Dostawca Ustug moze stosowac promocje regulujace odmiennie ceny, o ktérych mowa w Tabelach I i II. Warunki promocji okresla Regulamin Promocji.



